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PRESENTACION

NATURALEZA, OBJETO Y AMBITO DE ACTUACION

n su reunion de 22 de septiembre del ano 2000, y a ini-
E ciativa del entonces Ministerio de Asuntos Exteriores,
el Consejo de Ministros acordé la creacién de la Fundacion
Carolina (FC). Su constitucion legal se produjo el 19 de oc-
tubre de ese afo y su inscripcion en el Registro de Funda-
ciones del Protectorado del entonces Ministerio de Educa-
cién, Cultura y Deportes tuvo lugar el 3 de febrero de 2001.
Actualmente, la Fundacion se somete al Protectorado del
Ministerio de Cultura y tiene su sede en Madrid.

El objeto primordial de la Fundacién es la promocién de las
relaciones culturales y la cooperacién en los &mbitos edu-
cativo y cientifico entre Espana y los paises de la Comuni-
dad Iberoamericana de Naciones, y aquellos otros con los
que tiene especiales vinculos histéricos, culturales o geo-
graficos.
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El &mbito de actuacion de la institucion se extiende a todo
el territorio espanol, asi como a otros paises, muy especial-
mente los que integran esa Comunidad Iberoamericana de
Naciones. El desarrollo de los fines fundacionales de la FC
se lleva a cabo directamente por la institucién o en colabo-
racién con otros organismos que coadyuvan al logro de esos
fines y con los que la fundacién firma acuerdos marco y con-
venios especificos de colaboracion.

Las principales actuaciones de la FC se desarrollan a través
de los siguientes programas:

* Programa de Formacion

* Programa de Investigacion, cuyas actividades se desarro-
llan a través del Centro de Estudios para América Latina
y la Cooperacién Internacional (CeALCI)

* Programa Internacional de Visitantes

* Programa de Responsabilidad Social de las Empresas

* Red Carolina

Asimismo, y como complemento a esos programas, la FC
desarrolla cuatro actuaciones adicionales de cardcter trans-
versal: Gestion de los recursos financieros, humanos y tecno-
I6gicos; Vivir en Espaiia; Comunicacion; y Régimen Juridico,
Documentacion y Convenios.

Esta Memoria de Actividades 2010 de la Fundacién Caro-
lina da cuenta de las actuaciones llevadas a cabo por la ins-
titucion para el correcto cumplimiento de los compromisos
contraidos en el Plan de Actuacién correspondiente a ese
mismo ano, plan, como se senial6 en su momento, guiado
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por las directrices marcadas, por una parte, por el Plan Es-
tratégico 2008-2010 de la institucion vy, por otra, por el llI
Plan Director de la Cooperacion Espaiiola 2009-2012. Desde
el punto metodoldgico, esta Memoria de Actividades 2010
sigue el modelo expuesto en el Plan de Actuacién del mismo
afno, teniendo como variables independientes los 7 objeti-
vos estratégicos contemplados en el mismo y acudiendo asi
mismo a las lineas de intervencién cuando la informacién
que interesa transmitir asi lo aconseja.

ORGANOS DE GOBIERNO (A 31/12/2010)

PATRONATO

Presidencia de Honor
S.M. el Rey

Miembros natos

D. José Luis Rodriguez Zapatero
Presidente del Gobierno

D. Alfredo Pérez Rubalcaba

Vicepresidente primero del Gobierno y ministro de Interior

Dna. Elena Salgado

Vicepresidenta segunda del Gobierno y ministra de Economia y Hacienda

Dia. Trinidad Jiménez
Ministra de Asuntos Exteriores y de Cooperacion

D. Angel Gabilondo

Ministro de Educacion

D. Miguel Sebastian

Ministro de Industria, Turismo y Comercio

6 FUNDACION CAROLINA

Diia. Angeles Gonzalez Sinde
Ministra de Cultura

Dia. Cristina Garmendia
Ministra de Ciencia e Innovacion

Dna. Soraya Rodriguez
Secretaria de Estado de Cooperacion Internacional

D. Juan Antonio Yaiez
Secretario de Estado se Asuntos Exteriores e lberoamericanos

D. Francisco Moza
Director de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo

D. Carlos Alberdi

Director General de Relaciones Culturales y Cientificas

Vocales

D. Cesar Alierta
Presidente de Telefonica

D. Emilio Botin
Presidente del Santander

D. Antonio Brufau
Presidente de Repsol YPF

D. Antonio Vazquez
Presidente de Iberia

D. Angel Simén Grimaldos
Presidente de Aguas de Barcelona (AGBAR)

D. Salvador Gabarré
Presidente de Gas Natural

FUNDACION CAROLINA 7
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D. José Manuel Lara
Presidente Grupo Planeta

D. Ignacio Sanchez Galan
Presidente de Iberdrola

D. Borja Prado Eulate
Presidente de Endesa

D. Ignacio de Polanco
Presidente del Grupo Prisa

D. Isidro Fainé
Presidente de la Confederacién Espafola de Cajas de Ahorro (CECA)

D. Francisco Gonzalez
Presidente del Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (BBVA)

D. José B. Terceiro
Vicepresidente ejecutivo de Abengoa

D. Baldomero Falcones
Presidente del Grupo Fomento de Construcciones y Contratas (FCC)

D. Florentino Pérez
Presidente de Actividades de Construccion y Servicios (ACS)

D. José Manuel Martinez
Presidente de Mapfre

D. Pablo Isla
Vicepresidente y consejero delegado de Inditex

D. Salvador Alemany
Presidente de Abertis
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D. Luis Fernando del Rivero
Presidente de Sacyr Vallehermoso

D. Isidoro Alvarez
Presidente de El Corte Inglés

D. Josep Maria Ayala
Presidente del Instituto de Crédito Oficial (ICO)

D. Leopoldo Rodés
Presidente de Media Planning Group

D. Simé6n Pedro Barcel6
Co-presidente de Barceld Corporacion Empresarial

Miembros del Consejo de Protectores

D. Belisario Betancur
Ex presidente de Colombia

D. Julio Maria Sanguinetti
Ex presidente de Uruguay

D. Ernesto Zedillo y Ponce de Le6n
Ex presidente de México

D. Andrés Pastrana
Ex presidente de Colombia

D. Francisco Pinto Balsemao
Ex presidente del Consejo de Ministros de Portugal

D. Enrique V. Iglesias
Secretario general de la Secretaria General Iberoamericana (SEGIB)

FUNDACION CAROLINA

9



TripasResumen Memoria_2011.gxd:Maquetacién 1 12/8/11 13:06 Pagina 10

JUNTA RECTORA

Presidenta

Dna. Soraya Rodriguez
Secretaria de Estado de Cooperacion Internacional (MAEC)

Vicepresidente

D. Francisco Moza
Director de la Agencia Espafola de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo (AECID)

Vocales
D. Carlos Alberdi

Director General de Relaciones Culturales y Cientificas (MAEC)

Diia. Rosa Conde

Directora de la Fundacion Carolina

Secretaria

Diia. Mercedes Alcover
Secretaria General de la Fundacion Carolina

CONSEJO ASESOR

Presidenta

Dna. Soraya Rodriguez
Presidenta de la Junta Rectora y secretaria de Estado de Cooperacion
Internacional

Vocales institucionales

Diia. Zulima Fernandez
Directora de la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad
y la Acreditacion (ANECA)
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D. Rafael Rodrigo Montero
Presidente del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC)

D. Federico Gutiérrez Solana
Presidente de la Conferencia de Rectores de las Universidades
Espafiolas (CRUE)

Fundacion Carolina
Diia. Rosa Conde
Directora

D. Alfredo Moreno
Director académico

Diia. Carmen Fuente
Directora gerente

D. Hugo Camacho
Director adjunto

FUNDACION CAROLINA 11
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Diia. Marisa Revilla
Directora del Centro de Estudios para América Latina y la Cooperacion
Internacional (CeALCl) y secretaria del Consejo Asesor

Vocales

D. Manuel Alcantara
Catedratico de Ciencia Politica y de la Administracion de la Universidad
de Salamanca

D. José Antonio Alonso
Catedratico de Economia Aplicada de la Universidad Complutense
de Madrid

D. Claudio Aranzadi

Presidente de BravoSolution Espafia

D. Joaquin Araujo
Escritor, periodista y experto en Medio Ambiente

Dia. Judith Astelarra
Profesora titular de Sociologia de la Universidad Auténoma de Barcelona

D. Manuel Castells
Profesor de Investigacion de la Universidad Oberta de Catalunya y presidente
de la Comision Cientifica del Internet Interdisciplinary Institute (IN3)

Dna. Estrella de Diego
Profesora titular de Historia del Arte Contemporaneo de la Universidad
Complutense de Madrid

D. Tomas de la Cuadra Salcedo
Catedratico de Derecho Administrativo de la Universidad Carlos llI
de Madrid

D. Celestino del Arenal
Catedratico de Derecho Internacional Publico y Relaciones Internacionales
de la Universidad Complutense de Madrid
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Diia. Maria Angeles Duran
Profesora de Investigacion del Departamento de Economia (CSIC)
y catedratica de Sociologia

D. José Alvarez Junco
Catedratico de Historia de Pensamiento Politico y los Movimientos Sociales

D. Joaquin Estefania
Director de la Escuela de Periodismo UAM/EI Pais

Dna. Carmen Iglesias
Catedratica de Historia de las Ideas Politicas y Morales de la Universidad
Rey Juan Carlos | de Madrid

D. Cayetano Lopez
Catedratico de Fisica Tedrica de la Universidad Autonoma de Madrid

Diia. Purificacién Moscoso
Catedratica de Documentacion y vicerrectora de Armonizacion Europea
y Planificacion de la Universidad de Alcala de Henares

D. Vicente Ortega
Catedratico de Teoria de la Sefial y Comunicaciones de la Universidad
Politécnica de Madrid

Dna. Margarita Salas
Profesora de Investigacion del Centro de Biologia Molecular Severo Ochoa
(CSIC-UAM)

Diia. Amelia Valcdrcel

Catedratica de Filosofia Moral y Politica de la Universidad de Oviedo
y consejera de Estado
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Comité de Direccion

Diia. Rosa Conde
Directora

Diia. Mercedes Alcover
Secretaria General

D. Alfredo Moreno

Director Académico

Dna. Carmen Fuente
Gerente

D. Hugo Camacho

Director Adjunto
Dia. Marisa Revilla

Directora del Centro de Estudios para América Latina y la Cooperacion
Internacional
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BALANCE 2010

Las actuaciones llevadas a cabo por la Fundacién Carolina
alo largo de 2010, y de las que da cuenta esta Memoria de
Actividades, responden al Plan de Actuacion fijado para ese
ano y aprobado en la XIX sesion ordinaria del Patronato de
la institucion reunida en el Palacio de la Zarzuela el 17 de
marzo, bajo la Presidencia de Honor de S.M. el Rey.

Alahora de dar cuenta de las tareas llevadas a cabo el pa-
sado ano, el principal dato a considerar es el hecho de que,
por primera vez, el presupuesto de la fundacién tuvo una
reduccion del 4,5%. Ello obligé a adaptar a la nueva reali-
dad econdémica las actividades planificadas, con realismo,
rigor e imaginacion, estableciendo con claridad priorida-
des y buscando siempre que fuera posible el concurso de
socios externos que colaboraran en la organizacién y desa-
rrollo de esas actividades con el objetivo de disminuir los

16 FUNDACION CAROLINA
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costes aportados por la fundacién. El balance general es
claramente positivo, en la medida en que la institucién
cumpli6 con éxito los compromisos adquiridos, realizando
la practica totalidad de las actividades previstas en el Plan
de Actuacion.

La Fundacién Carolina sigui6 apostando en 2010 por ser un
pilar de la comunicacion entre Espafia y América Latina, un
instrumento para la promocion de la imagen de Espafia en
la region y un mecanismo clave para la promocién de la
educacion, la cultura y la investigacion. La fundacion se ha
convertido, en sus once afios de existencia, en un actor im-
prescindible para la construccion de este concepto trans-
nacional que es Iberoamérica, que juega un papel cada vez
mds importante en el mundo contemporaneo.

La fundacion es también reflejo de las ventajas que supone
que Gobierno y sociedad civil, segtin el modelo de las alian-
zas publico-privadas, atinen esfuerzos para potenciar la pre-
sencia de Espafia en América Latina y contribuir al futuro
de la region a través de actuaciones asociadas a la coopera-
cién al desarrollo, siguiendo las directrices de los planes di-
rectores de la Cooperacion Espafiola, concretamente el
ultimo de ellos correspondiente al periodo 2009-2012. Entre
esas actuaciones, la formacion de capital humano es un ele-
mento decisivo en la medida en que la mejora cualitativa y
cuantitativa de la educacién es también un mecanismo
clave para luchar con eficacia contra la pobreza, contra
la desigualdad y contra la exclusion, y, también, a favor de
la justicia, la libertad y la creacién de una ciudadania demo-
cratica y responsable.

FUNDACION CAROLINA 17
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El Programa de Formacion de la institucion se esforzo6 en
2010 por una parte en adaptar la oferta formativa a las ne-
cesidades de América Latinay, por otra, en potenciar la pre-
sencia de becarios procedentes de los paises prioritarios para
la cooperacién espanola, asegurando siempre su excelencia
curricular. Asi mismo, continué mejorando el proceso de
seleccion de becarios y realizé un esfuerzo especial por se-
guir adecuando el contenido de su convocatoria de becas al
Espacio Europeo de Educacion Superior. El protagonismo
de la universidad publica en esa convocatoria y la equidad
de género fueron también objetivos cumplidos, asi como, a
través del Programa Vivir en Espafia, la organizacion de con-
ferencias, coloquios y visitas culturales que complementan
la actividad académica de los becarios y que les permiten
una mayor interrelacién entre ellos y un mejor conoci-
miento de la realidad politica, econdmica, social y cultural
de la Espana de hoy. La proyeccion en el tiempo de los vincu-
los creados entre los becarios durante su estancia en Espafia
y la potenciacién de las relaciones de intercambio, coopera-
cién y aprendizaje que la fundacion genera a través de sus
distintos programas se llevé a cabo a través de las activida-
des asociadas a la Red Carolina, que en 2010 estrend su pla-
taforma tecnoldgica y asegur6 la presencia de la fundacién
en las principales redes sociales.

Ademas de su labor formativa, la Fundacién Carolina con-
tinud en 2010 apostando por promover una labor investi-
gadora sobre la realidad latinoamericana y por poner los
resultados de esa labor al servicio de la accion exterior es-
pafiola y de todos los organismos publicos y privados, es-
pafoles y extranjeros, que contribuyen a la cooperacién al

18 FUNDACION CAROLINA
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desarrollo. Desde el Centro de Estudios para América Latina
y la Cooperacion Internacional (CeALCI), la institucién, con
sus andlisis e investigaciones, seminarios, cursos y publi-
caciones, se esforz6 por contribuir un ano mds al diagnés-
tico y elaboracion de propuestas sobre temas que forman
parte fundamental de la agenda de Latinoamérica, poten-
ciando siempre el trabajo en red, lo que le llevé a organi-
zar, junto con el Real Instituto Elcano, la reunién del Foro
Eurolatinoamericano de Centros de Andlisis y a potenciar
la constitucion de la Red Iberoamericana de Estudios Inter-
nacionales.

Asimismo, la Fundacién Carolina, a través de las actuacio-
nes llevadas a cabo en el marco del Programa Internacional
de Visitantes, continud en su esfuerzo por actuar como un
destacado actor de la diplomacia publica, promoviendo las
relaciones culturales entre Espaiia y América Latina, en la
conviccion de que la cultura es elemento esencial del desa-
rrollo de los pueblos. Asi, y en estrecha colaboracién con
embajadas, oficinas técnicas de cooperacion, empresas
miembros de su Patronato y las fundaciones asociadas de
México, Colombia y Argentina, la fundacién cumpli6 el
compromiso sefialado en su Plan de Actuacién 2010 de pro-
mover y consolidar los vinculos personales e instituciona-
les con personas relevantes o con proyeccion de futuro de
ambitos muy distintos y procedentes especialmente de los
paises prioritarios para la accién exterior.

También en 2010, y a través del Programa de Responsabili-

dad Social de las Empresas, la institucién continué en su
tarea de profundizar y ampliar su papel de puente entre el

FUNDACION CAROLINA 19
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sector publico, el sector privado, los organismos interna-
cionales y las ONG en el dmbito de la responsabilidad social
corporativa. El Programa de RSE de la Fundacién Carolina
organizd en 2010 conferencias, talleres y desayunos de tra-
bajo, difundi6 informacion sobre el tema en los mas diver-
sos ambitos y promovié alianzas estratégicas dirigidas a
asegurar la complementariedad en las acciones asociadas a
la cooperacion al desarrollo y la potenciacion de la imagen
de Espana en el exterior.

Especialmente relevante fue en 2010 el lanzamiento defi-
nitivo y puesta en marcha de la Red Carolina, y de su plata-
forma tecnoldgica, red que da unidad a todas las actuaciones
de la fundacién, vincula a los beneficiarios de sus distintos
programas, asegura el seguimiento de sus carreras profesio-
nales en el tiempo y permite plantear en un futuro la evalua-
cion del valor social de la inversion realizada mediante una
comunicacién continua.

Hay que mencionar asi mismo la insistencia de la fundacién
en mejorar su politica de comunicacion interna y externa,
con el fin de lograr una mayor coordinaciéon informativa
entre los diferentes programas y, al tiempo, hacer mas trans-
parente su actividad a todos los patronos, socios con los que
trabaja y, también, al ptblico en general.

Para el desarrollo de los programas descritos, la fundacion,
que desde el inicio de sus actividades en 2001 y a fecha 31
de diciembre de 2010, ha realizado en América Latina una
inversion de ciento catorce mil quinientos cuarenta y tres
seiscientos setenta y dos (114.543.672) euros, conto en ese
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ultimo ano de referencia con unos ingresos de dieciocho
millones trescientos cuarenta y seis mil noventa y seis
(18.346.096) euros, cantidad un 3,98% inferior a la inicial-
mente presupuestada; los gastos ascendieron a dieciocho
millones doscientos ochenta y siete mil ochocientos setenta
y siete (18.287.877) euros, monto que supone ochocientos
dieciocho mil ciento veintitrés (818.123) euros menos de lo
que se presupuest6 en el Plan de Actuacion 2010.

A continuacidn, se expone un breve resumen de las actua-
ciones llevadas a cabo en el afio 2010, en cumplimiento de
los compromisos adquiridos en cada uno de los objetivos
estratégicos integrados en el Plan de Actuacion de esa fecha.

FUNDACION CAROLINA 21
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OBJETIVO 1:

Mejorar la formacion de recursos humanos en materias priorita-
rias para el desarrollo de la region iberoamericana atendiendo a
criterios de igualdad de oportunidades, equilibrio geografico, equi-
dad de género y apuesta por la universidad publica.

Este objetivo se desarrolla a través del Programa de Forma-
cion con el apoyo del departamento Vivir en Espaiia.

PROGRAMA DE FORMACION

La actividad formativa de la Fundacién Carolina se articulé
en 2010 a través de cuatro modalidades de becas: postgrado,
doctorado, estancias cortas postdoctorales y becas de for-
macion permanente. Ademds, la fundacién puso en marcha
en 2009 una nueva modalidad: las becas institucionales.

En el marco del Programa de Formacién, se concedieron un
total de 1.646 becas: 1.092 de postgrado, 249 de doctorado
y estancias cortas postdoctorales, 252 de formacién perma-
nente y 53 becas institucionales.

En la modalidad de postgrado se incluyeron 282 cursos y el
diseno de la convocatoria respondio a la necesidad de adap-
tar la oferta a las lineas de intervencion del Plan Estratégico.
Los elementos principales tenidos en cuenta fueron:

22 FUNDACION CAROLINA

+ La consolidacién de la presencia de la universidad publica
(el 72% de los cursos fueron impartidos por instituciones
de esa naturaleza).

+ Latransparencia y la objetividad en la seleccion de beca-
rios y la introduccién de criterios relacionados con el per-
fil socioeconémico de los candidatos.

* Elrigor en el proceso de seleccion de los programas para
la adaptacion de la oferta formativa al Espacio Europeo de
Educacion Superior (41% de los cursos fueron masteres
oficiales) y a las necesidades formativas de América Latina
y de la cooperacion al desarrollo.

+ El mantenimiento de la equidad de género (55% de los
becarios fueron mujeres).

+ La apuesta por los cursos on line.

FUNDACION CAROLINA 23
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* La puesta en valor de las evaluaciones ex post realizadas
por los becarios una vez finalizada su estancia en Espana
y de los resultados del estudio realizado por el Centro de
Investigaciones Sociolégicas.

En la modalidad de doctorado y estancias cortas los datos
a destacar son:

+ Se concedieron 249 becas de doctorado y estancias cortas
postdoctorales de las cuales 60 fueron becas de doctorado
de nueva convocatoria, 154 renovaciones de convocatorias
anteriores y 35 fueron estancias cortas postdoctorales.

+ La universalizacion del programa (instituciones de 17 pai-
ses latinoamericanos participan en la cofinanciaciéon del
programa, a través de la firma de 119 convenios activos).

« El fortalecimiento de la universidad publica (75% de los
becarios son docentes de universidades publicas de Amé-
rica Latina y 98% cursan su doctorado en centros espa-
fioles de esa naturaleza).

+ El equilibrio geografico en Espaia y América Latina (42
universidades espanolas acogen becarios procedentes de
17 paises latinoamericanos).

+ El mantenimiento de un riguroso proceso de seleccion
(celebracion de un comité de seleccién del que formaron
parte expertos independientes y profesores y cientificos
de reconocida autoridad).

24 FUNDACION CAROLINA

+ Laequidad de género (40% doctorandos son mujeres) y
el aumento del niumero de becas concedidas a solicitan-
tes procedentes de paises prioritarios para el Plan Direc-
tor de la Cooperacién Espafola (39%).

+ La prioridad dada a los masteres oficiales que permiten
acceder al grado académico de doctor.

+ El seguimiento de la trayectoria académica de los beca-
rios y del cumplimiento de plazos contemplado en la con-
vocatoria (70% habia presentado su tesis en el plazo
convenido o tenian fecha cerrada para su defensa).

Respecto a las becas de formacion permanente, existen dos
modalidades: las becas de caracter general (148 becas conce-
didas) y las becas de movilidad de profesorado brasilefio (90
becas). De las primeras, se concedié un 32% a solicitantes
procedentes de paises prioritarios para la cooperacion es-
panola; el 60% fueron mujeres; el 74% de los becarios pro-
cedian de universidades publicas y el 90% realizaron su

FUNDACION CAROLINA 25



TripasResumen Memoria_2011.gxd:Maquetacién 1 12/8/11 13:06 Pagina 26

estancia en centros de esta naturaleza situados en todas las
comunidades auténomas. Respecto a las becas de movili-
dad de profesorado brasilefio, la FC tuvo como socios a 10
instituciones, destacando la aportacion del Grupo Santan-
der; el 100% de los becarios realizaron su investigacién en
un centro publico, y en la seleccién de becarios se dio prio-
ridad a aquéllos procedentes de los estados brasilefios de
menor renta y el 45% fueron mujeres.

En lo referente a las becas institucionales, se puso en mar-
cha la segunda fase, con la seleccién de dos nuevos paises,
Bolivia y Perti. El programa se conformé con 10 becas para
las areas de Desarrollo Institucional y Medio Ambiente.

VIVIR EN ESPANA

El Departamento Vivir en Espana organizé un total de 150
actividades de caracter cultural, lograndose 4.699 asisten-
cias. Entre esas actividades, destacan los dos encuentros re-
gionales celebrados en Cérdoba y Céceres, con una asistencia
de 190 graduados latinoamericanos que cursaban estudios
en instituciones académicas de 15 provincias cercanas a las
dos citadas, y la organizacion de los dos actos de despedida
a los becarios, celebrados en Madrid y Barcelona. Ademas
Vivir en Espafia convocé 11 jornadas de bienvenida y orga-
nizé 5 conferencias magistrales, 2 encuentros-coloquios, nu-
merosas visitas a museos e instituciones a las que acudieron
1.100 becarios y, por primera vez, se convocaron almuerzos
informales de grupos de becarios que permitieron compar-
tir experiencias y crear lazos personales mas profundos.
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OBJETIVO 2:

Generar y proporcionar conocimiento relevante y oportuno para
la toma de decisiones de los actores involucrados en la coopera-
cion al desarrollo y la accién exterior en América Latina promo-
viendo el trabajo en red y la colaboracién con instituciones
nacionales e internacionales de referencia en materia de politicas
publicas y lucha contra la pobreza.

El logro de este objetivo se lleva a cabo a través del Centro
de Estudios para América Latina y la Cooperacion Interna-
cional (CeALCl), cuyo objetivo es aportar conocimiento al
desarrollo de la agenda politica de relaciones entre América
Latina y Espania y contribuir a la implementacién de la po-
litica espanola de cooperacion al desarrollo. El Centro de
Estudios estd estructurado en cuatro programas: Programa
de Estudios sobre América Latina, Programa de Cohesién
Social en América Latina, Programa de Eficacia de la Ayuda
y Programa de Politicas de Desarrollo. Asimismo, del Ce-
ALCI depende el departamento de Publicaciones de la Fun-
dacién Carolina.

En 2010 la actividad de los cuatro programas se centré en
cuatro lineas prioritarias de cardcter horizontal: 1) Presi-
dencia espanola del Consejo de la Unién Europea; 2) Con-
memoracién de los Bicentenarios de la Independencia de
las Republicas Iberoamericanas; 3) Alianzas Publico-Priva-
das para el Desarrollo, y 4) Migraciones y Desarrollo.
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PROGRAMA DE ESTUDIOS SOBRE AMERICA LATINA

Entre las actuaciones llevadas a cabo cabe destacar:

Organizacion del Foro Eurolatinoamericano de Centros de
Andlisis, en el que participaron representantes de sesenta
instituciones europeas y latinoamericanas y en el que se
consensuaron unas Conclusiones presentadas en el Senior
Office Meeting celebrado antes de la VI Cumbre Unién
Europea-América Latina y Caribe.

Constitucién en Buenos Aires de la Red Iberoamericana
de Estudios Internacionales (RIBEI), impulsada por el Real
Instituto Elcano. El acto fundacional se cerré con la con-
vocatoria de la Conferencia Internacional Crisis econd-
mica y gobernanza internacional.

Organizacién del curso de verano de la Universidad Me-
néndez Pelayo de Santander La presidencia espariola de la
Unién Europea y las relaciones con América Latina y Caribe.

Organizacion del seminario La oportunidad del Bicente-
nario, en el que se presentaron los siete libros sobre Bicen-
tenarios de Argentina, Colombia, Chile y México.

Disenio del proyecto El momento politico de América La-
tina cuyos resultados daran lugar a un libro que se publi-
card en 2011 en coedicion con la SEGIB y el Real Instituto
Elcano.

28 FUNDACION CAROLINA

——

PROGRAMA DE COHESION SOCIAL

Las actuaciones mds destacadas de este programa fueron:

+ Participacion en el II Foro Iberoamericano sobre Migracion
y Desarrollo, celebrado en El Salvador bajo organizacién
de la SEGIB. En este ambito, el CeALCI present? las con-
clusiones del estudio Cooperacion para el desarrollo, mi-
graciones y economias locales.

+ Finalizacion y publicacién del estudio Fiscalidad y equi-
dad de género, que analiza en profundidad los casos de
Ecuador, Chile, Guatemala y Espana.

+ Organizacion de uno de los seis eventos paralelos ala 114
Conferencia Regional sobre la Mujer en Ameérica Latina, que
tuvo por tema “Fiscalidad y equidad de género”

« Participacion en el Congreso Iberoamericano de Educacion:
Metas 2021, de la Organizacion de Estados Iberoamerica-
nos para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (OEI).

* Organizacién de la jornada Formacién Profesional y Cohe-
sién Social. En esa jornada se presentaron las conclusio-
nes del estudio de la Fundacién Carolina sobre Formacion
profesional y cohesién social.
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PROGRAMA DE EFICACIA DE LA AYUDA

Con el objetivo de contribuir a la mejora del sistema espa-
nol de cooperacion para el desarrollo, las principales actua-
ciones llevadas a cabo en este programa del CeALCI fueron
en 2010:

Co-organizacién de las jornadas La agenda de la eficacia
de la ayuda en los paises de renta media: el caso de El Sal-
vador, organizadas por el Ministerio de Relaciones Exte-
riores salvadorefio y con el apoyo de la AECID.

Organizacion del curso La agenda africana de desarrollo y
el papel de Esparia y la Union Europea, en el marco de los
cursos de Verano de El Escorial de la Universidad Com-
plutense de Madrid.

Finalizacion de la investigacion Rumbos nuevos: la inser-
cion de Ameérica Latina en el cambiante sistema interna-
cional de cooperacién. Desafios para Espafia y la Unién
Europea, encargada por la FC a un grupo de expertos co-
ordinados por el Instituto complutense de Estudios In-
ternacionales (ICEI).

Participacion en las jornadas Eficacia de la ayuda y or-
ganizaciones de la sociedad civil: una mirada al caso la-
tinoamericano, celebradas en Medellin (Colombia) y
organizadas en colaboracion con la Confederacién Co-
lombiana de ONG (CCONG).
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PROGRAMA DE POLITICAS DE DESARROLLO

* Realizacién de la investigacion Ultimas tendencias de la

cooperacion: gobierno y empresas invierten en desarrollo,
que analiza las iniciativas mds novedosas para fortalecer
la colaboracion publico-privada y que se centran en el fo-
mento de la innovacién con fines de desarrollo. Esta in-
vestigacion dio lugar al primer nimero de la serie Papeles
de la Fundacién Carolina y constituy6 la base del IV Ta-
ller de empresas del Patronato, celebrado en Sevilla en el
mes de noviembre.

Organizacion del taller Los instrumentos novedosos de fi-
nanciacion al desarrollo, celebrado en colaboracién con el
Circulo de Profesionales para el Desarrollo de Washington.

Participacion en los seminarios previos al lanzamiento del
informe Perspectives on Global Development 2010: Shifting
Wealth, como consecuencia del apoyo de la Fundacién
Carolina al Centro de Desarrollo de la OCDE.
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AYUDAS A LA INVESTIGACION

La convocatoria tuvo dos resoluciones y las ayudas conce-
didas tuvieron un importe maximo de 18.000 € por pro-
yecto apoyado. En la primera convocatoria se recibieron un
total de 227 solicitudes (un 28% mads que el afio anterior)
concediéndose 10 ayudas. En la segunda convocatoria el nti-
mero de solicitudes ascendié a 317 (un 47% mads que en
2009) y se concedieron 8 ayudas.

PUBLICACIONES

Pensamiento Iberoamericano

A lo largo de 2010, la Fundacién Carolina y la Agencia Es-
panola de Cooperacién Internacional al Desarrollo (AECID)
publicaron los nimeros 6 y 7 de la Revista Pensamiento Ibe-
roamericano, con una tirada de 1.200 ejemplares. El Con-
sejo de Redacciéon y el Consejo Asesor de la revista se
reunieron para adoptar las decisiones sobre el contenido de
cada uno de los numeros publicados.

El primero de esos niimeros tuvo por titulo Retos y oportu-
nidades ante la crisis, y fue coordinado por José Antonio
Alonso y Alicia Bércena; el nimero 7 se dedicé a Presente y
futuro de la educacion iberoamericana 'y sus coordinadores
fueron Alvaro Marchesi y Margarita Poggi.
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Colecciones de libros

* América Latina y los Bicentenarios: una agenda de futuro.
Celestino del Arenal y José Antonio Sanahuja (coords.).

+ Cambio climadtico y lucha contra la pobreza. Mercedes de
Pablo y Maribel Rodriguez (eds.).

* Cultura y Desarrollo. Alfons Martinell (coord.).

* Nombres Propios. Varios autores.

Serie Documentos de Trabajo

* Cooperacion para el desarrollo, migraciones y economias lo-
cales. Maribel Rodriguez (ed.), marzo de 2010, DT 40.

+ Formacién profesional y cohesion social. Claudia Jacinto
(coord.), abril de 2010, DT 41.

* Coherencia de politicas para el desarrollo en cinco donantes
del CAD: lecciones para el caso espafiol. J. A. Alonso; P. Agui-
rre; R. Madruefio, y N. Milldn, junio de 2010, DT 42.
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* Fiscalidad y equidad de género. Maria Pazos Moran (dir.)
y Maribel Rodriguez (coord.), DT 43.

« Migracién crisis y conflicto en Africa Subsahariana. Marisa
Revilla e Ignacio Sudrez (eds.), DT 44.

+ Como salir de la crisis: el papel de las mujeres. Rosa Conde,
Isabel Martinez, Alicia Miyares y Amelia Valcércel (eds.),
DT 45.

Serie Avances de Investigacion

A lo largo del ano 2010, la Fundacién Carolina edit6, en
papel y formato pdf (con acceso libre en la web), 13 estu-
dios en la serie Avances de Investigacion.

Cuadernos CeALCl

En la coleccién Cuadernos del CeALCI, la fundacién pu-
blicé 6 andlisis e informes de interés para la cooperacion es-
panola. Entre ellos, cabe destacar la transcripcion del debate
Empresa y Derechos Humanos, mantenido entre Mary Ro-
binson, Adela Cortina y Montserrat Dominguez en la sede
del Instituto Cervantes de Madrid.

Boletin C

Se trata de una publicacién informativa de la fundacién, con
una extension de entre 12y 16 paginas y elaborado en papel
y en formato electrénico. Se envia de forma gratuita me-
diante una lista de distribucion que en 2010 alcanzé la cifra
de mas de 80.000 suscriptores. En 2010 se editaron 4 nime-
ros del Boletin.
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América Latina y los Bicentenarnios 7

una agends de futuro

Nombres Propios

Desde la pagina web del Centro de Estudios, alojada en la
péagina general de la Fundacién Carolina, se continué po-
niendo a disposicion del publico interesado el espacio “Nom-
bres Propios”, cuyo objetivo es dar a conocer colaboraciones
periddicas de especialistas y profesionales relevantes en el
ambito de la cooperacion y las relaciones internacionales,
culturales y cientificas entre Espafia y América Latina. Du-
rante el ano 2010 se publicaron un total de 30 articulos.

Barometro sobre América Latina y la Cooperacion
Internacional

Un ano mas el CeALCI disend y publicé los resultados de
este bardmetro anual, en colaboracion con el Centro de In-
vestigaciones Socioldgicas (CIS) y cuya finalidad es ofrecer
a informacién actualizada sobre las opiniones que tienen
los espanoles sobre América Latina, la cooperacién interna-
cional y la ayuda al desarrollo.
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OBJETIVO 3:

Promover y consolidar vinculos y relaciones de cooperacion en
ambitos claves del desarrollo.

Ellogro de este objetivo es tarea que lleva a cabo el Programa
Internacional de Visitantes (PIV) y la Red Carolina, con la
colaboracién de Vivir en Espana.

En 2010, las visitas se organizaron en colaboracién con em-
bajadas, oficinas técnicas de cooperacion, empresas miem-
bros del Patronato, fundaciones asociadas de América Latina
y otras instituciones que trabajan en el dmbito de la politica
exterior y de cooperacién, teniendo en cuenta las priorida-
des en estos temas y la generacion de capacidades en mate-
rias tales como democracia, participaciéon ciudadana y
desarrollo institucional; cobertura de necesidades sociales;
promocion del tejido econémico y empresarial; cultura y
desarrollo y género y desarrollo.

PROGRAMA INTERNACIONAL DE VISITANTES

Como en anos anteriores, se continué con las dos modali-
dades de visitas, de grupo e individual, primdndose, por ra-
zones de eficiencia, la primera de ellas.

+ Se organizaron un total de 11 visitas individuales, en las
que participaron 13 personas; el nimero de visitas de
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grupo ascendi6 también a 11, con 198 visitantes. En total
el numero de visitantes en 2010 fue de 211.

Entre las visitas de grupo destacan las siguientes:

+ Académicos Iberoamericanos Expertos en Asia (20-28 de fe-
brero, 6 participantes). Se organizé en colaboracién con
Casa Asia y su finalidad fue propiciar la creaciéon de una
red iberoamericana de expertos en Asia-Pacifico y una
agenda comun que contribuya a definir dmbitos de trabajo
conjunto y al intercambio de informacién y experiencias.

* Periodistas de Rusia (17-25 de abril, 8 participantes). El
marco de la visita fue la consideracion de las relaciones
con Rusia como una de las prioridades de la presidencia
espafiola del Consejo de la Unién Europea durante el pri-
mer semestre de 2010 y la celebraciéon en 2011 del Afo
Dual Espana-Rusia/Rusia-Espana. El objetivo de la visita
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fue poner en contacto a los periodistas participantes con
las principales instituciones politicas y econdémicas y con
los medios de comunicacién y preparar el terreno para el
aludido Afio Dual.

Convencion de Lideres Hispanos de Estados Unidos (20-24
de abril, 55 participantes). Con motivo de la duodécima edi-
cién del Programa de Lideres Hispanos de Estados Unidos
y la creacion en 2005 de la Asociacion de Lideres Hispa-
nos, la Fundacién Carolina considerd llegado el momento
de reunir a todos los participantes de ediciones anteriores
y celebrar en Tenerife una convencién cuyos fines fueron
realizar un recorrido histérico por la presencia hispana en
Estados Unido, crear redes de trabajo y liderazgo entre es-
tudiantes y profesionales hispanos y revisar las relaciones
econdmicas entre los dos paises con el fin de identificar
nuevos sectores de oportunidades de negocio.

Sociedad Civil de Brasil (12-20 de junio, 14 participantes).
La nueva dimension global de Brasil, tanto a escala regio-
nal como mundial, asi como las buenas relaciones econd-
micas y politicas entre los Gobiernos espanol y brasilefio
hizo oportuno la celebracion de esta visita, cuya idea fue
replicar lo que ya se hace en otros paises mediante un pro-
grama de cardcter anual dedicado a representantes de la
sociedad civil brasilena, incluyendo preferentemente a pro-
fesionales con gran proyeccion.

IX Edicion del Programa Jovenes Lideres Iberoamericanos (1-
16 de julio, 50 participantes). Su celebracién reviste cardcter
anual desde el ano 2002 y en esta edicién reunié a 50 jove-
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nes con los mejores expedientes académicos de prestigio-
sas universidades de América Latina, Espana y Portugal.
Durante casi tres semanas los participantes tuvieron la po-
sibilidad de tener un mejor y més profundo conocimiento
de la realidad espafiola, portuguesa y europea, y establecer
lazos con el fin de crear una sélida red interdisciplinar de
colaboracién de jévenes comprometidos con el desarrollo
de sus sociedades y el futuro de Iberoamérica.

VI Edicion de Mujeres Lideres Iberoamericanas (2-7 de oc-
tubre, 22 participantes). El programa se inici6 en 2005
con el fin de crear un espacio de reflexién sobre cuestio-
nes de género que propiciase un mayor conocimiento
mutuo de los retos y problemas a los que se enfrentan las
mujeres de uno y otro lado del Atlantico. En esta edicién,
organizada en colaboracién con el Ministerio de Igual-
dad, se abordaron temas relacionados con la economia
global, los nuevos modelos sociales, la paridad, la educa-
cién y la lucha contra la violencia de género

lll Edicion de Periodistas Cumbre Iberoamericana (15-19
de noviembre, 12 participantes). Realizadas en colabora-
cion con la Secretaria de Estado Iberoamericana, la fina-
lidad de estas visitas es generar un espacio de reflexion e
intercambio de informacion sobre el sistema de cumbres
iberoamericanas, conocer el trabajo de las instituciones
organizadoras de esas cumbres y contribuir a la prepara-
cién de la cobertura informativa de esas reuniones de jefes
de Estado y de Gobierno, facilitando la posterior labor pe-
riodistica y el andlisis en profundidad de los temas conte-
nidos en la agenda.
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* IV Edicion de Parlamentarios Indigenas (20-28 de noviem-
bre, 10 participantes). Esta edicién cont6 con represen-
tantes de México, Guatemala y Panama y, una vez mas, su
finalidad fue proporcionar a los visitantes una visiéon sobre
la realidad politica espanola, especialmente en relacién
con América Latina y la cooperacién internacional; el mo-
delo de Estado descentralizado, y la democracia y la par-
ticipacion politica.

RED CAROLINA

2010 fue el afio de consolidacion definitiva de la Red Caro-
lina (RedC), concebida como un instrumento transversal
para poner en valor y potenciar las relaciones de intercam-
bio, colaboracién y aprendizaje que la fundacion genera a
través de sus distintos programas. Con un enfoque parti-
cipativo, el conjunto de interacciones que propicia la RedC
se posibilita a través de actividades de cardcter tanto pre-
sencial como virtual; a través de la celebracion de encuen-
tros periddicos que tienen lugar en Espafa y paises de
América Latina y mediante una plataforma de trabajo en
red, que proporciona acceso a los servicios que se vayan
desarrollando.

Las principales actuaciones realizadas en 2010 fueron las si-
guientes:

+ Lanzamiento y consolidacion de la Red Carolina virtual, que

incluye espacios propios de acceso publico y privado, ade-
mas de presencia institucional en las principales redes so-
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ciales que operan en Internet (Facebook, Twitter, Linke-
dIn, Youtube, Flickr), redes en las que la FC consigui6, a
fines de 2010, 10.000 seguidores y 13.000 miembros.

— Incorporacién de la figura del community manager, con
tareas de animador y administrador de los espacios vir-
tuales.

— Realizacién de un video explicativo del proyecto y posi-
cionamiento de los principales nuevos espacios virtuales.

— Difusién virtual de la Convocatoria de Becas 2011-2012 e
incorporacién en la plataforma de comunidades activas

vinculadas a los principales programas de Visitantes.

— Desarrollos informaticos, capacitacién y formacién in-
terna, consecuencia de los distintos escenarios virtuales.
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+ Creacion de asociaciones de ex becarios en América La-
tina. Hasta el momento, existen 19 asociaciones de ex be-
carios del Programa de Formacién y que colaboran
estrechamente con la fundacién en dar informacién a los
nuevos becarios, difundir la convocatoria de becas y otras
actividades. Se crearon también asociaciones tematicas
entre los participantes de los distintos programas de visi-
tantes (Jovenes Lideres Iberoamericanos, Mujeres Lideres
Iberoamericanas, Lideres Hispanos de EEUU).

+ Potenciacion de la participacion en los programas de la
fundacién de personas con capacidad y potencial multi-
plicador para el desarrollo de proyectos conjuntos y esta-

+ Programas de encuentros con becarios y ex becarios, en blecimiento de redes de cooperacion.

Espaia y América Latina.

— Organizacion de dos encuentros regionales en Cérdoba y
Céceres con una asistencia total de 202 becarios que cur-
saban estudios en instituciones académicas de provincias
cercanas.

— Participacion de los becarios en foros, seminarios y con-
gresos de interés para su formacion académica.

— Encuentros en América Latina con ex becarios con mo-
tivo de las visitas a la region de miembros del Comité de
Direccién o empresarios que forman parte del Patronato
de la fundacion.
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OBJETIVO 4:

Propiciar y facilitar la colaboracion, coherencia y complementa-
riedad entre el sector publico y el sector privado en la accion ex-
terior y la cooperacion al desarrollo.

Ellogro de este objetivo corresponde al Programa de Res-
ponsabilidad Social de las Empresas (RSE), que responde al
propdsito de la fundacion de jugar un papel estratégico
en las relaciones entre empresa y cooperacion oficial y
multilateral para el desarrollo, ejercer el papel de facilita-
dor y mediador en la difusién, andlisis y discusién de las
practicas asociadas a la RSE tanto en Espana como en
América Latina y la UE, convirtiéndose en “marca” de re-
ferencia en la materia en la Comunidad Iberoamericana.

PROGRAMA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
DE LAS EMPRESAS

Actuaciones dirigidas a generar y divulgar conocimiento e
innovacién de utilidad practica para las empresas espafio-
las en materia de RSE:

+ Convocatoria y organizacion de la jornada de trabajo y
del debate Empresa y Derechos Humanos en el siglo XXI,
en colaboracion con el Férum Universal de las Culturas y
que conté con las intervenciones de Mary Robinson y
Adela Cortina.
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Organizacion del IV Taller de Empresas del Patronato de la
Fundacién Carolina, celebrado en Sevilla bajo el titulo “Ul-
timas tendencias de la cooperacion: Gobiernos y empre-
sas invierten en desarrollo”, y centrado en el papel de la
innovacion en la promocion del desarrollo.

Constitucion y puesta en marcha del Comité de Expertos
de RSE de la Fundacién Carolina, dirigido a valorar las ac-
tuaciones del programa de RSE, proponer orientaciones
y potenciar las alianzas publico-privadas.

Presentacion de la vision ampliada del Mapeo de promo-
tores de RSE en América Latina, en el marco de la Confe-
rencia Europea de RSE, celebrada en Palma de Mallorca
durante la presidencia espanola del Consejo de la Unién
Europea.
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+ Organizacion de un desayuno-coloquio con los represen-
tantes de responsabilidad social de las empresas del Patro-
nato y que sirvio para presentar el contenido del IV Taller
de RSE que se celebraria en Sevilla.

Actuaciones dirigidas a apoyar a las empresas espafiolas en
el desarrollo y puesta en valor de sus politicas de RSE en
América Latina.

* Participacién en el Consejo Estatal de RSE del Ministerio
de Trabajo e Inmigracion, en el que la fundacion siguié
ejerciendo funciones de coordinacién y de secretaria téc-
nica de las entidades del tercer sector.

* Presencia activa en el Comité Ejecutivo de la Red Espariola
del Pacto Mundial, 6rgano en el que la Fundacién Caro-
lina revalid6 en 2009 una vocalia.

+ Colaboracién con la Secretaria de Estado de Cooperacion
Internacional (SECI), la Direccién General de Planifica-
ci6én y Evaluacion de Politicas de Desarrollo (DGPOLDE)
y la Agencia Espanola de Cooperacién Internacional para
el Desarrollo (AECID), propiciando contactos entre esos
organismos y el sector privado.

Actuaciones dirigidas a consolidar la Fundacién Carolina
<« » : . o1
como “marca” de referencia en materia de responsabilidad

social empresarial en América Latina

+ Elaboracion y distribucién semanal de la Agenda de RSE,
que llega a mas de 1.600 direcciones de correo electré-
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nico y en la que se compila informacién permanente-
mente actualizada sobre actividades y documentacién
relativas a la RSE.

Mantenimiento y refuerzo de la presencia institucional en

la agenda publica de RSE y asistencia técnica a demanda

de las empresas e instituciones publicas vinculadas al sis-

tema espanol de cooperacion colaborando en la promo-
* 4 <« » ~ .

ci6on de la “marca” Espana en el exterior.
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OBJETIVO 5:

Incrementar los recursos financieros, logrando un mayor equili-
brio presupuestario entre aportaciones publicas y privadas.

El Departamento de Gerencia tiene a su cargo el logro de
este objetivo contemplado en el Plan Estratégico. En 2010,
y como ocurrié en 2009, la situacién de la economia es-
panola oblig6 de nuevo a aplazar su consecucion, ponién-
dose en marcha una serie de medidas de ahorro y control
dirigidas a garantizar el mantenimiento del mayor na-
mero de actuaciones, especialmente de becas, sin incurrir
en un aumento de gasto.

PRESUPUESTO

Los ingresos totales ascendieron a dieciocho millones tres-
cientos cuarentay seis mil noventa y seis (18.346.096) euros.
La subvencién de la AECID supuso un 66,75%; las aporta-
ciones de los patronos vocales un 28,8 %j los ingresos finan-
cieros un 0,15%, y la partida correspondiente a “otros
ingresos” un 4,45% del total.

Los gastos totales fueron de dieciocho millones doscientos
ochenta y siete mil ochocientos setenta y siete (18.287.877)
euros. La distribucién del gasto por programas, incluidos
prorrateados los gastos de personal y estructura, fue la si-
guiente: Programa de Formacion, catorce millones tres-
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cientos ochenta y tres mil doscientos cuarenta y nueve
(14.383.249) euros, un 78,65% del total; Programa de Inves-
tigacion, dos millones doscientos treinta y un mil ciento cua-
renta y seis (2.231.146) euros, 12,20%; Programa Interna-
cional de Visitantes, un millén doscientos cuarenta y cinco
mil ochocientos dieciséis (1.245.816) euros, un 6.81%; Pro-
grama de Responsabilidad Social de las Empresas, trescien-
tos un mil quinientos noventa y cuatro (301.594) euros,
1,65% v, por ultimo, Red Carolina, ciento veintiséis mil se-
tenta y un (126.071) euros, 0,69% del total.

Por otra parte, en el afio 2010 la Fundacién Carolina suscri-
bi6 un total de 6 acuerdos-marco y 339 convenios especificos.
De estos ultimos, 258 (76,9%) se suscribieron en el dambito
del Programa de Formacién y 53 (15,63%) en el de Investi-
gacion. Todos los convenios fueron debidamente registra-
dos en la intranet de la institucién creada en cumplimiento
del Plan de Actuacién 2005.
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Procedencia de los ingresos

— Otros ingresos 4,45%

Aportaciones de patronos
privados 28,8%

Subvencion
de la AECID 66,75%

Destino de los gastos

RSE 1,65% —_— Red Carolina 0,69%

PIV 6,81% “‘

Investigacion 12,20%
Formacion 78,65%
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OBJETIVO 6:

Gestionar con eficiencia los recursos de la Fundacion Carolina ve-
lando por la calidad de sus actuaciones, la rendicion de cuentas y
la informacion transparente y oportuna a los financiadores y a
otros grupos de interés.

En cumplimiento de ese compromiso, el Departamento
de Gerencia desarroll6 en 2010 actividades relacionadas
con cuatro dreas: Gestion de Calidad, Recursos Humanos,
Recursos Tecnoldgicos y firma de acuerdos-marco/convenios
especificos. Todo ello con la finalidad de mejorar dia a dia
la calidad de la organizacién del trabajo de la instituciéon
en todos los ambitos, asegurar la actualizacién de los me-
dios técnicos disponibles, la formacion de los trabajado-
res y el correcto contenido y archivo de los convenios
suscritos con otras instituciones con las que la fundacién
colabora en el desarrollo de sus actividades.

Las principales actuaciones y datos a destacar fueron:
Sistema de Gestion de Calidad

* Puesta en marcha de la Fase 1, o de diagnéstico, consis-
tente en la realizacién de un andlisis y evaluacién inicial
de la fundacién, cuyo resultado fue la presentacion de un
informe con las coincidencias, divergencias y puntos cri-
ticos del funcionamiento de la institucién en relacién con
los requerimientos de la norma ISO 9001/2008.
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+ Se puso en marcha una comisién para la formacion in-
terna, consensudndose un plan que incluy6 cursos de
idiomas y de otro tipo del que se beneficiaron un con-
siderable nimero de trabajadores.

Recursos Tecnoldgicos

+ Se disend, adquiri6 e instald el equipo informatico y te-
lefonico de la nueva sede del CeALCI. Asi mismo, se in-
tegraron fisicamente los puestos de trabajo del Centro
dentro del drea local de la institucion.

+ Diseno e instalacion de la nueva plataforma tecnolégica
de la fundacién que permiti6 la puesta en marcha efec-

+ Las restricciones presupuestarias impidieron la ejecu- tiva de la Red Carolina.
ci6én de la Fase 2, que se llevard a cabo en 2011 tomando
como estudio piloto el Programa de Formacién. + Tanto a nivel de arquitectura como de servicios de ad-
ministracién y soporte de la plataforma, se dieron todos
Recursos Humanos los servicios de mantenimiento y se realizé un estudio

sobre la eficiencia de la fundacion en el uso de las TIC.
+ A 31 de diciembre de 2010, la plantilla constaba de 49
trabajadores; el 85% tenia titulacién superior, la edad
media era de 36,4 afios (sin incluir el equipo de direc-
cién) y el 70,8% eran mujeres.

+ Se redactaron, en consenso con los trabajadores, unas
nuevas normas de funcionamiento en materia de relacio-
nes laborales, uno de cuyos acuerdos fue la implanta-
cién de un modelo de horario con tramos flexibles para
facilitar la conciliacién laboral y familiar.
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OBJETIVO 7:

Fortalecer la comunicacion externa e interna.

Las actividades relacionadas con este objetivo se llevan a
cabo a través del Departamento de Comunicacion, conce-
bido como un érgano transversal al conjunto de la fun-
dacién y que en 2010 llevé a cabo un conjunto de
actividades que dieron la debida proyeccion externa a las
actuaciones de la institucion y, al tiempo, aseguraron un
intercambio informativo fluido y constante entre sus dis-
tintos programas. Tres son las lineas de intervenciéon que
seniala el Plan Estratégico de la institucion para este obje-
tivo, de las que cabe senialar las siguientes actividades:

Consolidar una estrategia de comunicacion consistente
con los criterios, objetivos y principios del Plan Estratégico.

Para ello se realizaron las siguientes actuaciones:

+ Se elabor6 un Plan de Comunicacién 2010, para ade-
cuar la estrategia de comunicacién a las actividades
mas destacadas de la agenda de la fundacién.

+ Se disenié un plan especifico para asegurar la mas am-

plia difusién de la Convocatoria de Becas 2010-2011
en América Latina.
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+ Se redactaron notas de prensa y se hizo un seguimiento
informativo de las actuaciones mas importantes de la FC.

+ Se editaron y difundieron diversos productos de co-
municacion, entre los que hay que destacar el Boletin C
y el Boletin Electrénico de Noticias que tienen mds de
80.000 suscriptores, y los resimenes del Plan de Actua-
ci6n 2010 y de la Memoria de Actividades 20009.

+ Se actualiz6 diariamente el contenido de la pagina web.

Adecuacion a la estrategia de educacion para el desarrollo
de la cooperacion espaiola.

+ Se estableci6 contacto permanente con la red infor-
mal creada por responsables y agentes del ambito de

la comunicacién y educacién para el desarrollo.
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+ Personal del Departamento asisti6 al curso de verano
Comunicacion y Desarrollo, celebrado en la Universi-
dad Menéndez Pelayo de Santander, cuyas primeras edi-
ciones fueron impulsadas por la FC.

Fortalecimiento de la comunicacion interna de la institucion.

+ Se convoco periddicamente a los miembros del Comité
de Comunicacién interna para asegurar la transparen-
cia informativa entre todo el personal de la fundacion.

+ Se informé de forma constante a los trabajadores de la
institucion sobre las noticias aparecidas en los medios de

comunicacion escritos, audiovisuales y digitales acerca
de las informaciones de interés sobre la fundacion.
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