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OXFAM: QUIENES SOMOS 

2.792
Trabajamos de la 
mano de 2.792
organizaciones

locales y aliados
internacionales.

86
Trabajamos

en 86 países.

15,6M
En 2021–22, 
apoyamos a 

15,6 millones de 
personas en el

mundo.

21
Formamos parte de 

la confederación
Oxfam junto con 

20 organizaciones
más.

70
Tenemos casi 70 

años de 
experiencia.



QUÉ HACEMOS

Crisis 
humanitarias

Derechos	
Fundamentales

Emergencia
climática

TRANSFORMACIÓN
SOCIaL Y ECONÓMICA

Desigualdades



Queremos construir 
un modelo social y 
económico más 
justo y sostenible 
que promueva la 
igualdad, proteja el 
planeta y acabe con 
la pobreza.
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TRANSFORMACIÓN SOCIAL Y 
ECONÓMICA

The People’s Vaccine Alliance. 2019. © Andrew Aitchison

Por ejemplo: 
Formamos parte de People’s Vaccine, un movimiento que aboga por que las 
vacunas de la COVID-19 sean universales y gratuitas. Fruto de este trabajo con 
otros actores, el Parlamento Europeo ha votado a favor de una enmienda que 
pide a  los países europeos que apoyen la suspensión temporal de las patentes 
de las vacunas. 
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COMO HACER INCIDENCIA

LA EXPERIENCIA DE OXFAM
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PASOS PARA ELABORAR UNA ESTRATEGIA DE INCIDENCIA
1 CONTEXTO: qué ha cambiado, cual es la oportunidad
2 PROBLEMA: identificarlo, hacerlo abarcable, incluso “trocearlo”
3 SOLUCIÓN y TOC: identificar, mostrar la alternativa / propuesta
4 MAPA DE PODER: quien y donde se decide, quien puede cambiar las cosas
5 RIESGOS: son mitigables? 
6 ALIANZAS: con quien
7 CUANDO: momentos clave
8 QUÉ, COMO: decidir herramientas, tácticas para cada momento
9 DEBILIDADES: cuales son, como las resuelves
10 REVISAR: autoanálisis, repensar, adaptar, una estrategia no es linear
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Análisis de contexto
• ¿Cuál es el estado actual del tema sobre el que 

queremos incidir? No hay legislación, la hay pero es 
insuficiente o no se cumple, existe en otros países 
pero no en el nuestro…

• ¿Cuál es el estado de los partidos (líderes, agendas, 
peleas internas…) e instituciones a los que nos 
vamos a dirigir?

• ¿Existe una oportunidad (crisis, elecciones, nuevos 
liderazgos…) o tenemos que crearla? ¿Está esa 
necesidad o demanda de actualidad o hay que 
lograr llamar la atención sobre ella? ¿Qué opina la 
ciudadanía fuera de nuestra burbuja?

• ¿Tenemos la capacidad de anticiparnos y planificar 
a largo plazo o las circunstancias nos exigen que 
reaccionemos rápidamente?

• PRÁCTICOS. ¿Es la reforma factible? ¿En cuánto tiempo? 
¿Qué hacemos mientras tanto para dar respuesta a las 
necesidades de las personas? 

• FINANCIEROS. ¿Cuál es el análisis de coste y beneficio de 
los objetivos de cambio? ¿Va a ser costosa la reforma? 
¿Hay recursos? ¿Cuál es el precio de no actuar?

• INTELECTUALES. ¿Estamos retando una creencia popular 
muy arraigada? Necesitaremos no solo argumentos 
académicos, sino vivencias reales. ¿Existen expertos o 
literatura contraria al cambio? 

• POLÍTICOS. ¿Hay efectos negativos vinculados al cambio? 
¿Alguien pierde con él? ¿Es un grupo organizado con 
capacidad de influir en sentido opuesto?                               
¿Los grupos políticos que nos apoyen van a           
beneficiarse por defender nuestras demandas…?

Obstáculos habituales
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ADVOCACY EN OXFAM

Investigación

Presión política

Comunicación/
impacto mediático

Movilizar a otros 
ciudadanía

ALIANZAS
Partnerships

CONEXIONES 
GLOBAL/LOCAL

QUÉ QUEREMOS: 
entre reactivos y trabajo de largo recorrido

- Notoriedad
- Legitimidad
- Evidencia técnica
- Cambiar percepciones, imaginarios
- Desestigmatizar el estigma
- Influir sobre un proceso
- Hacer incidencia política: sobre actores 

políticos, sobre sector empresarial…
- Movilización ciudadana
- Pedagogía
- Mostrar el problema
- Abrir vías para influir sobre la solución
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QUÉ QUEREMOS

CAMBIAR 
POLÍTICAS

CAMBIAR LOS 
TÉRMINOS 

DEL DEBATE



• AGENDA = OPORTUNIDAD
• SI NO HAY AGENDA, HAY QUE CREARLA: 

COMO ANTICIPARSE?
COMO COLOCAR UNA AGENDA
SIMBÓLICO O PRAGMÁTICO

• DONDE, EN QUÉ MOMENTO
Ej: Davos, World Economic Forum

• FOCO: HABLAR DE RIQUEZA PARA 
ACABAR CON LA POBREZA, 
DESDE DONDE ESTÁN LOS PODEROSOS
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Y PARA ELLO



• LOS QUIENES:
• QUIEN PUEDE BLOQUEAR? 

• QUIEN PUEDE CAMBIAR DE POSICIÓN

• SOBRE QUIEN PODEMOS INFLUIR DIRECTAMENTE

• LOS CÓMO
• COMO INFLUIR DIRECTAMENTE

• COMO INFLUIR SOBRE LOS QUE PUEDEN INFLUIR
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MAPA DE PODER
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ALGUNOS CASOS CONCRETOS

EL PROCESO DE REFORMA DEL SISTEMA FISCAL 
INTERNACIONAL
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El problema: la desigualdad aumenta porque las multinacionales no 
pagan su justa parte. Un sistema desfasado y que no funciona. 



NUEVA AGENDA, OPORTUNIDAD QUE SE ABRE
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La reforma del sistema fiscal internacional

El proceso: la OCDE

El problema: técnico o político?

La solución: sacarlo de la OCDE
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La reforma del sistema fiscal internacional

LA OCDE: ¿una reforma global?

En 2013: El G20 pide a la OCDE que presente un plan de acción
Pero también se activan las negociaciones de Addis Abeba de 
financiación del desarrollo 

El diagnóstico: No somos un acto legítimo en la OCDE, y es un problema de poder. 

El mensaje: SI NO ESTÁS EN LA MESA, ESTÁS EN EL MENÚ

La estrategia: Sacar la decisión de la OCDE solamente

La táctica: Sorprender, construcción de alianzas, movilizar a los países en 
desarrollo, aprovechar los escándalos Panama Papers, etc



La reforma del sistema fiscal internacional: EL ARTE DE LA PACIENCIA

UN ORGANISMO INTERNACIONAL EN NACIONES UNIDAS 

2015 2021
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CONSTRUIR ALIANZAS
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El problema: acabar con los paraísos fiscales
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El problema: acabar con los paraísos fiscales

Co
nt
en

di
os Briefings 

técnicos int-ext

Levantar
evidencias

Publicaciones Lo
bb

y Debates públicos

Comunicación

Engagement 
directo

Trabajo con otros: Alianzas y sospechosos no 
habituales

Planificación y revisión dinámica…. Paciencia y 
constancia
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La solución: una lista negra de paraísos fiscales UE





UN FRACASO QUE LLEVA A UN ÉXITO: 
DE LA CAMPAÑA VACUNAS PARA LA GENTE AL WINDFALL PROFIT TAX
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UN FRACASO QUE LLEVA A UN ÉXITO: WINDFALL PROFIT TAX
POSICIÓN POLÍTICA 

Documentos cortos que recogen 
nuestra postura respecto a un tema. 
Su objetivo es poner el foco y generar 
debate, no profundizar en detalles 
técnicos. Muy útil en elecciones.

LOBBY NOTE

Documentos ténicos sobre propuestas muy
concretas, dirigidos a decisores políticos y   
sus asesores. Material muy especializado para 
uso interno. 

• Título e introducción: horizonte de cambio y 
resumen atractivo

• Contexto: ¿Cuál es el problema? ¿A quién 
afecta? ¿Cuál es la situación nacional y global?

• Nuestra posición: origen del problema y 
elementos para la solución

• Recomendaciones: demandas concretas
• a los decisores políticos
• Importante: publicarlos con tiempo y 

complementar con testimonios



Y CUANDO NO HAY AGENDA



Y CUANDO NO HAY AGENDA: PREPARANDO EL TERRENO
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TRABAJO DE ACUPUNTURA POLÍTICA
ALIANZAS

PERIODISMO
DE INVESTIGACIÓN RESULTADO

Reforma en 
comisón 

parlamentaria

Construcción de 
evidencias

iNFLUENCIA presion





Una oportunidad

Mayo 4 y 5, Bogotá
Evento de OSC y 

movimientos 
sociales

Julio 25 y 26, 
Cartagena

Eventos paralelos 
de OSC

Mayo 15, Santiago
Espacio de 

articulación política 
regional

Junio TBD, Panamá
Espacio de consulta 

OSC con PNUD

Noviembre, CDMX
Encuentro para 
agenda regional 

hacia 2024

Segundo semestre, 
São Paulo

Encuentro Tax The
Rich





EL EFECTO MARIPOSA

BONUS TRACK
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Campaña #TaxTheRich
Contenido en redes sociales

Campaña 
exterior

Referencias 
a la cultura 
popular

Testimonios 
reales
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PERDIMOS UNA BATALLA, PERO SEGUIMOS… 



susana.ruiz@oxfam.org
@SurRuiz
@OxfamIntermon
@Oxfam


